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VOM FERIENHEIM ZUM SEEHOTEL
im wandel der zeit

.

"Mcck[enburgische Seenplatte - Plauer See




Lieber Rolf Falk,

im Juli diesen Jahres konnten Sie mit lhrer Familie das 40-jahrige Bestehen des heutigen
Seehotels Plau am See feiern.

Bei einem Tagesausflug entdeckten Sie seinerzeit das im Bau befindliche Ferienheim des
|ngenieurhochbau5 Berlin, erkannten das touristische Potential und bewarben sich mit lhrer
Frau Brigite um die Stelle als Direktorenechepaar. Zu dieser, aus heutiger Sicht,
unternehmerischen Weitsicht gratuliere ich lhnen herzlich.

Weitsicht haben Sie auch in den darauffolgenden Jahren, insbesondere in den bewegten Zeiten
nach der politischen Wende bewiesen. Sie wagten mit lhrer Frau den Sprung ins kalte Wasser
und iibernahmen die unternehmerische Verantwortung fir das Haus und die Belegschaft. Mit
Sicherheit gab es die eine oder andere knifflige Situation, so manches Problem oder auch
schaflose Nacht, die mit dieser Verantwortung einherging. Der Erfolg gibt lhnen aber Recht, [hr
Mut wurde belohnt. Das Seehotel Plau am See gehsrt heute zu einem der
Vorzeigeunternehmen in der Region. Herzlichen Gliickwunsch dazu.

Verantwortung haben Sie aber nicht nur fiir sich selbst sondern auch fiir die gesamte Branche
iibernommen. Schon frith unterstiitzten Sie mit lhrem Wissen und lhren Erfahrungen den neu
gegriindeten DEHOGA in Mecklenburg-Vorpornmern.

Ein Branchennetzwerk, politische Lobbyarbeit und ein prosperierendes Gastgewerbe auch im
Binnenland waren lhnen immer eine Herzensangelegenheit. Fir lhren wertvollen Input in das
Verbandsleben und die unzahligen ehrenamtlichen Stunden die Sie fir lhren DEHOGA MV,
nicht zuletzt auch in Funktion als Prasidiumsmitglied, geleistet haben, danke ich lhnen im
Namen aller [hrer Wegbegleiter und Kolleginnen und Kollegen ausdriicklich.

Ganz besonders freue ich mich fiir Sie, dass Sie die Unternehmensnachfolge erfolgreich
angegangen sind und die Leitung des Familienunternehmens in die Hande lhrer Tochter und
deren Familie gelegt haben. Einmal mehr ein Ausdruck von Weitsicht, hier die Weichen richtig
zu stellen und das Unternehmen gefahrlos an die nachfolgende Generation zu tibergeben. Mit
Sicherheit stehen Sie auch heute noch mit Rat und Tat zur Seite, kénnen aber auch Ihren
wohlverdienten Ruhestand genieflen.

Lieber Rolf Falk, Sie kénnen zu Recht stolz sein auf das, was Sie hier an den Ufern des
malerischen Plauer Sees geschcffen haben - ein wahres touristisches Kleinod, ein Hotel mit

Herz und Seele, in dem Gastlichkeit groigeschrieben wird.

Herzlichen Gliickwunsch sowie lhnen und lhrer Familie fiir die Zukunft alles Gutel

Guido Zsllick
DEHOGA Prasident



VEB BAU- UND MONTAGEKOMBINAT
ingenierhochbau berlin

1976 bis 1981 - Wie alles begann

In den siebziger Jahren wurde der Grundstein fiir das heutige Seehotel Plau
am See ge|egt Damit einher geht auch die berufliche und private Lebens-
situation von Brigitte und Rolf Falk. Rolf Falk war 1975 junger Direktor des
Hotels Niederlandischer Hof in Schwerin und Brigitte Falk arbeitete in der
Lohnbuchhaltung der HO.

Aufgrund seiner politisch auffalligen AuBerungen wurde er in die Abtei-
lung Rationalisierung und Investionen der HO versetzt. Sein Auftrag war
es, in Plau am See das damalige Deutsche Haus in eine Fischgaststéatte
umzugestalten. Er wurde auf die Baustelle des heutigen Sechotel Plau am
See des Ingenieurhochbau Berlin aufmerksam. Rolf Falk erkannte schnell
die auergewshnlich gute Lage des Standortes und die Chancen. Kurz
entschlossen haben sich beide beim IHB beworben.

Nachdem sie beim ersten Vorstellungsgespréch in Libz noch versetzt
wurden und sfunden|ong auf einer Parkbank in der Kélte ausharrten,
folgte kurz darauf ein Entschuldigungsschreiben mit der Einladung nach
Berlin in die Zentrale. Nach einem kurzen Gespréch mit Herm Briickner
und Herrn Gehl wurden sie gleich zum Hauptdirektor Herrn Hermann
Wern vor ge|ussen. Ein sehr netter und freundlicher Chef, der mit seinem
fréhlichen und lauten Lachen alle anstecken konnte. Er war ein guter Chef,
der viel fur seine Mitarbeiter getan hat. Und er hatte mit dem Ferienheim
in Plau am See viel vor. Er wollte fiir seine Bauarbeiter ein schénes und
anspruchsvolles Ferienheim aufbauen. "Wir hatten den klaren Auftrag
zufriedene und gut erholte Bauarbeiter aus dem Urlaub zuriick nach Berlin
zu schicken.” Er sagte zu Rolf: "Wenn du das schoffst, kannst du hier deine
Rente kriegen, ansonsten schmei3’ ich dich raus.”

So wurde man sich schnell einig und wer Rolf Falk kennt, der weif3, das ein

Ja ein Ja ist und es dann nichts mehr daran zu deuten gibt. Er begann

seinen Dienst am 1. November 1976 zunéchst als Baustabsleiter spater als

Heimleiter und zum Schluss als Hoteldirektor. Brigitte Falk war als
konomin fiir die Buchhaltung verantwortlich.

Es war in dieser Zeit nicht alles einfach aber es wurde einfach alles
gemacht. Und so erinnern sich noch viele alte Plauer an den jungen Chef
in kurzer Hose mit Spaten auf der Baustelle. Und auch wenn heute gebaut
wird, ist immer einer dabei, zwar nicht mehr in kurzer Hose und auch nur
noch selten mit Spaten in der Hand, aber immer mit guten Ratschlagen!

Uber die Jahre entwickelte und festigte sich eine gesunde Arbeitsteilung
von Brigiﬂe und Rolf, die sich am Besten mit ihm als Aufenminister und
Reprasentant und ihr als Innenministerin und guter Seele beschreiben lasst.

1977 1978

Eréffrung ols Ferienheim Geburt von Tochter
des IHB Berlin Birgit Falk
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1982 bis 1986 - Es lauft gut im kleinen Plan-Wirtschaftswunder DDR

Es lauft sogar sehr gut. So gut, dass 1985 Rolf Falk verantwortlicher Direktor fiir alle sieben Ferieneinrichtungen des
IHB von der Ostsee bis zum Thiiringer Wald wurde. Dafiir musste er natiirlich mobil sein. Ein Dienstfahrzeug
konnte von der Kombinatsleitung nicht genehmigt werden, denn es war einfach keines vorhanden.

Bei einem Besuch - besser gesagt Rapport - in Berlin sah Rolf Falk einen alten verrosteten Moskwitsch mit platten
Reifen im Hof des IHB stehen. Er bat um den Kfz- Brieﬁ mehr bréuchte er nicht. Nach sechs Wochen kam ein Anruf
vom dkonomischen Direktor des IHB Herrn Peter Liibke. Er habe eine Rechnung iiber eine Hohlraumkenservierung
des Moskwitsch auf dem Tisch? Das kénne wohl nicht sein, schlieBlich stand das Auto nach wie vor verrostet im
Hof? Doch, konnte sein. Rolf Falk hatte beste Kontakte und baute sich aus Ersatzteilen einen véllig neuen Mosk-
witsch auf, den er mit den Papieren der Rostlaube legitimierte. Das brachte ihm eine Menge Respekt ein.

Darauthin war der skonomische Direktor schon ein wenig beeindruckt und fragte, ob es nicht méglich sei einen
Arbeitstisch zu besorgen, der Gber das Standard-Maf3 der DDR-Schreibtische Einousging. Kein Problem fiir Rolf
Falk. Kontakte zu den Meyenburger Mabelwerken waren vorhanden und se konnte dort einen Tisch mit 3,80 m
Lange gefertigt werden. Und da es nur Furnierholz in der Léinge von 2 m gab, war dies schon eine besondere Her-
ausforderung, zumal der Tisch auch noch verchromte Fiifie hatte. Und somit war Herr Liibke besser ausgestattet
als der Kombinatsdirektor. Der Tisch stand bis zum Ende des IHB im Biro und hat viele Vertrage gese?:en und
wiirde dort wahrscheinlich heute noch stehen.

Es gab im Kombinat 42 Moulticars fiir die Baustellen. Davon standen allerdings 22 defekt in der Werkstatt, da die
Ersatzteile fehlten. Rolf Falk wollte unbedingt ein Mulicar fiir das Hotel und meinte zu seinen Vorgesetzten: "Wenn
sie ihm einen defekten Multicar geben, wiirden in wenigen Wochen alle restlichen 21 wieder fahrbereit sein.” Rolf
Falk fuhr nach Waltershausen ins Multicar-Werk und zwei Wochen spater konnten 2 LKWs mit Anhénger die
benstigten Ersatzteile fiir die Multicars dort abholen. Ein fiir die damalige Zeit ziemlich einmaliger Vorgang.

Natiirlich nicht umsonst. Als Gegenleistung durften Gaste des Multicar Waltershausen ein Jahr lang Urlaub im
begehrten Ferienheim in Plau am See machen. Dazu musste allerdings erst heimlich der kaum genutzte Friseur-
salon in ein Doppelzimmer umgebaut werden. Der Umbau dauerte exakt 14 Tage und Zimmer 115 mit dem extra-
grofien Badezimmer gibt es heute noch.

Man musste erfinderisch sein und neue und ungewshnliche Wege gehen.

Und dieses Zimmer 115 wurde Haupthandelsware fir den Hoteldirektor Rolf
Falk und das IHB Hotel. Zum Beispiel fiir den nie versiegenden Rotképpchen-
Fluss an der Hotelbar. Im ehemaligen Luftschutzkeller - umgangssprachlich
Sektkeller und heutigem Fahrradkeller - lagerte Rotkéippchen-Sekt nicht nur
flaschen- sondern gleich palettenweise. Dieser wurde einmal pro Jahr mit einem
grofien Sattelschlepper angeliefert. Dafiir bekam die Rotkappchen-Kellerei
das Zimmer fiir 4 Wochen im Jahr fiir die Silberhochzeitspaare des Betriebes.

1985

1986

Rolf Falk wird Direktor
aller 7 Ferienheime des IHB

Einfihrung ven
hauseigenem Geld
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1987 bis 1991 - Vom Sandbad zur Wende

Der Hauptdirektor des IHB Herr Hermann Wern plante als weiteres
Angebot im Hotel ein Schwimmbecken. Die Mafie wurden Rolf Falk
von Herrn Doktor Manfred Barg, Direktor des Projektierungsbetrie-
bes, Ubergeben, mit der Bitte schon mal zu schauen, wo so ein
Projekt verwirklicht werden kénne.

Aber wenn Rolf Falk einmal bauen kann, tut er es sofort und lief3
schon mal die Baugrube ausheben. Das sprach sich natiirlich herum
und die Arbeiter-und-Bauern-Inspektion ABI kiindigte sich zur Kon-
trolle an. Das Schwimmbecken war namlich noch nicht genehmigt
worden und es drohte eine hohe Bestrafung des Hauptdirektors und
natiirlich von Rolf Falk. Sofort wurde Kontakt mit der Direktorin des
VEB Bau Frau Schulze aufgenommen und um Hilfe gebeten.
Binnen weniger Stunden verfiillten 50 Kipplaster die Baugrube mit
Kies. Die letzten Fohrzeuge hatten den Hof gerade verlassen, als die
ABI im Hotel eintraf. Nach einer Fihrung tiber das Geléande und
dem sichtlichen Unbehagen der ABI kein sich im Bau befindliches
Schwimmbecken zu finden, stellten sie Rolf Falk zur Rede. Dieser
wusste von keinem Schwimmbecken zu berichten, fihrte die Herren
aber zur neuen Sandkiste, an deren Rond die Hausmeister noch
schnell ein paar Banke aufgestellt und eine Buche gepflanzt haben.
Die Buche erinnert noch heute als stattlicher Baum an dieses
Ereignis. Die Herren des ABI zogen etwas skeptisch, aber hilflos
wieder nach Berlin ab. Der Hauptdirektor tibermittelte Rolf Falk
zwei Tage spater eine Geldprémie in Héhe von 250 DDR-Mark und
eine Auszeichnung. Das Schwimmbecken wurde dann doch irgend-
wann genehmigt, gebaut und viele Plauer Kinder haben dort das
Schwimmen gelernt.

Dann kam die Wende und tber Nacht veranderte sich die ganze

§ Welt, Fir Brigitte und Rolf Falk stellte sich die Frage nach der

Zukunft nur kurz. SchlieBlich steckte ihr ganzes Herzblut im Hotel

¥ und der Betrieb wurde von der IHB gepachtet.

Nun galt es neue Zielgruppen zu aktivieren, Marketing zu betreiben
und das Hotel in den unruhigen Zeiten auf dem Markt zu platzieren.
Durch aufwendige Renovierungsmafinahmen und hohe Investi-
tionen wurde das Hotel auf den neusten Stand gebracht.

Und nur zwei Jahre spéter im Jahr 1991 konnte das Seehotel dann
von der Treuhand gekouﬂ werden.

1989 1991
B> . 4 .
Pacht des Seehotel Kauf des Sechotel

von der Treuhand von der Treuhand



FALK SEEHOTELS
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1992 bis 1996 - Die expansive Nachwende-Zeit

1993 kam die Dependance Seeschlssschen, bis dato das ehemalige FDGB Ferien-
heim "Waldheim" dazu, dass aufwendig rekonstruiert und renoviert wurde, so dass
heute dort 3 Seminarréume und 7 Einzelzimmer und 20 Doppelzimmer, zum Teil
mit Seeblick den Gasten zur Verfiigung stehen und das Angebot komplettierten.

Die gute wirtschaftliche Situation und der geschaftliche Erfolg in den 90ziger
Jahren erlaubt es, weiter zu investieren. Seit 1994 betreiben Brigitte und Rolf Falk
am Siidufer des Plauer Sees das Seehotel Stuersche Hintermiihle mit 18 Zimmern
und kleinem Restaurant.

1994 kaufen sie das ehemalige Kreiskulturhaus in Sternberg und ersffnen ein Jahr
spater das Seehotel Sternberg. Aus heutiger Sicht eine wirtschaftliche Fehlentschei-

ung, aber in der damaligen Goldgraberstimmung eine grofie Chance das
Unternehmen langfristig auf eine sichere und breite Basis zu stellen.

Und wihrend eines Spazierganges 1995 sehen sie die verfallene Ruine einer ehe-
mcligen Raststétte am Westufer des Plauer Sees am Lenz und entschliefBen sich,
dort ein Kleinod fiir Wasserwanderer und Radfahrer zu errichten. So kommt nach
rekordverdachtig kurzer Bouzeit 1996 die Perle des Unternehmens, die Pension und
Schéanke Lenzer Krug, dazu. Dort bieten sie den Gasten 10 komfortabel ein-
gerichtete Doppelzimmer und ein maritimes Restaurant mit regionalen Fisch- und
Wildspezialitaten.

Anmerkung von Birgit Falk:

Ich bewundere meine Eltern fiir lhren Aktionismus und lhr Engangement in dieser
Zeit. Ohne zu wissen, was Benchmcrking oder USP sind, haben sie sich umge-
schaut und mit den Augen von anderen gelernt. Und das Ganze dann mit eigenem
Herzblut umgesetzt. Sie haben ihre Stérken und Schwéchen analysiert, sind auch
mal gescheitert, haben aber nie den Mut oder die Zuversicht verloren und immer
das Wohl des Ganzen und der Géste im Auge gehabt. Dabei haben sie immer
zusammengehalten wie Pech und Schwefel.

21, Juni "898
18.00 Uhr
mit nlicher

inladung

* Mecklanburger Kiche
= Doppelzimmar mil Komfart
= Gartontermasse

wEk e

hghich 10,00 - 2200 L, S 8000 - 24.00 L
]

17213 Lenz bei Malchow

Am Lenz 1

Tel. 03 99 32/1 40 74 = Fax 1 4075

1992 1993 1994 1995 1996

Kouf des Hotels Ergffnung Eraffnung Eraffrung Ersffrung
von der Treuhand Dependance Seeschlésschen  Seehotel Stuersche Hintermuhle Sechotel Sternberg Pension & Schtinke Lenzer Krug
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1998

1997 bis 2001 - Eine schwere Zeit und neue Hoffnung

Die wilden 90ziger Jahre mit dem "Boom” beruhigten sich. Vielleicht etwas zu sehr. Immer
mehr Gaste zieht es im Urlaub ins Ausland und es musste nach neuen Markten gesucht
werden. Das Seehotel Plau am See wird Tagungshotel der Allianz Versicherung und
sichert sich damit eine gute Auslastung.

Aber die Verlagerung auf ein Geschaftsfeld birgt auch Risiken und als der Vertrag seitens
der Allianz gekiindigt wird, beginnen wirtschaftlich schwere Jahre. Eine neue Zeit des
Wandels mit vielen Herausforderungen und schlaflosen Néchten beginnt.

‘Aus Erfahrung wird man klug!” Wir haben immer viel versucht, gehen immer neue Wege,
geben nicht auf und sind auch und gerade deswegen heute sehr gut aufgestellt.

Wir sind ein Hotel, das lebt. Fur uns ist Wandel kein Problem, sondern ein Prinzip. Ambiva-
lenz ist unsere Mativation. Die Zufriedenheit unserer Gaste ist unsere Wahrheit, um die sich
alles Handeln dreht. Wir sind Optimisten, denn darin liegt die Basis des Mut, der Courage
und der Schaffenskraft. Wir glauben daran, dass Qualitat kein Zufall ist, sondern immer
das Resultat von angestrengter und zielorientierter Arbeit. Wir halten nichts von Dogmen
und denke nicht in Kategorien, aber wir wissen, dass die sichere Beherrschung der hand-
werklichen Grundlagen das Fundament guter Arbeit darstellt.

Wir sind regional verwurzelt, aber denken global; wir arbeiten kreativ, aber effizient; sind
leidenschaftlich und cool und haben dabei aber immer das perfekte Ergebnis im Fokus.
Bei uns kénnen Sie ruhig tagen, ausgelasssen feiern, erholsamen Urlaub machen, stilvoll
geniefien und entspannt relaxen. Ob jung oder alt, wir sind ein liberales, offenes und gast-
freundliches Hotel. Das bewahren wir uns. So konnten wir viele Krisen meistern und noch
mehr Erfolge feiern.

Und der Nachwuchs steht damals in den Startlachern. Tochter Birgit Falk beginnt 1997
ihre Ausbildung zur Hotelfach- und Restaurantfachfrau im Hotel Neptun in Warne-
miinde, die sie nach 3 Jahren und dem 2. Platz bei den Deutschen Jugendmeisterschaften
des Gastgewerbes erfolgreich abschlieft.

Und 1998 erblickt Friederike Ixkes als erstes Enkelkind das Licht der Welt. 2017 beginnt
auch sie eine Ausbildung zur Hotelfachfrau im Hotel Schindlerhof bei Nimberg.

Man muss nicht scheitern, um erfolgreich zu werden, aber die Erfahrung, die Weisheit und
die Demut, die man aus der Niederlage mitnimmt, bergen viel Potential fiir zukiinftiges

Handeln.

Es kommt im Leben nicht immer darauf an, wohin man geht, aber wen man an seiner
Seite hat. In unserer Familie finden wir Halt und Hilfe. Wir diskutieren, streiten und vertra-
gen uns. Und gerade in den schweren Zeiten haben wir gelernt, dass wir uns auf den
anderen verlassen kénnen; ohne wenn und aber.

1999

Birgit Falk macht Abitur und beginnt
Ihre Ausbildung im Hotel Neptun

Geburt von der Enkelin
Friederike Maria lxkes

Birgit Falk gewinnt den 2. Platz der
Deutschen Jugendmeisterschaften
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2002 bis 2006 - Ein Neuanfang

Im Zuge der Konsolidierung und in Vorbereitung auf die Unterneh- 3.
mensnachfolge trennen wir uns 2002 schweren Herzens vom
Seehotel Sternberg und konzentrieren uns auf unser Kerngeschaft
rund um den Plauer See.

In diesem Jahr startet auch der erste Wasserflieger in der Seeluster g
Bucht nach jahrelangen Genehmigungsverfahren.

Viel haben wir, BrigiHe und Rolf Fu”(, in den letzten 40 Jahren
gesehen erlebt und mitgemacht. So waren es die aus heutiger Sicht
lustig klingende Lebensweise zu DDR-Zeiten, die aufregenden
neunziger Jahre, die schwierigen Jahre zur Jahrtausendwende und
die emotionalen Jahre der Ubergabe an die néchste Generation.

Wir haben in unserem Leben im IHB und dann Sechotel schon so
manche Kuh vom Eis holen miissen und sind nun dankbar und froh
tiber Hilfe. Seit 2004 arbeiten unsere Tochter Birgit und |hr
Ehemann Thorsten nach Aufenthalten in der Schweiz und erfolg-
reichem Abschluss der Hotelfachschule in Heidelberg in unserem
Unternehmen mit.

Und auch die Jugend wurde nicht mit aufregenden Geschichten ver-
schont. So erinnern wir uns alle besonders an eine Veranstaltung. Es
sollte Hochzeit gefeiert worden werden. Aus 60 Gasten wurden
schnell 80, aus 80 wurden 100 und aus 100 wurden 120. Es wurde
ein Zelt am Badestrand aufgebaut und alles fiir eine Hochzeit
vorbereitet. Wir wunderten uns schon, als einige krﬁf‘lige Kerle in
schwarzer Motorrad-Kluft den Eingang kontrollierten und immer
mehr und mehr Motorréder die Seeluster Bucht entlang kamen. Das
ganze stellte sich als eine Hochzeit der Hells Angel heraus. Rolf Falk
ermahnte seine Tochter dafiir zu sorgen, dass die ganzen schweren
Bikes nicht am Strand stehen und verschwand dann ziigig in unglau-
blich wichtigen und nicht verschiebaren Dingen. Wahrscheinlich hat
er zu Hause den lieben Gott angebetet, dass das Seehotel morgen
noch steht! Es war zwar eine auBergewshnliche, aber Guferst nette
Gesellschaft mit sehr héflichen und freundlichen Gasten. Gut, die
Musik war sehr laut, aber selbst die Polizei hat sich nicht zu uns in das
Zelt getraut, um dem Einhalt zu gebieten. Ein Abend von dem alle
Beteiligten noch ihren Enkelkindern berichten werden.

Unser Tochter Kathrin heiratet 2005 ihren Lebensgefahrten Dirk
und ein Jahr spater folgt die Hochzeit von Birgit und Thorsten.

2002 2004 2005 2006
9 s 4 @
Verkauf des Erster Start des Wasserflugzeug Hochzeit von Heochzeit von

Seehatel Sternberg in der Seeluster Bucht Kathrin und Dirk Ixkes Birgit und Thorsten Falk
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2007 bis 2011 - Die néchste Generation

Im Oktober 2007 wird dann das zweite Enkelkind Felix Rolf Riidiger
geboren und bereichert seitdem mit seiner fréhlichen und lockeren
Art sowohl Gaste als auch Mitarbeiter. Seine Auftritte am Klavier,
Sanger und Dichter zur Weihnachtszeit sind immer ein Erlebnis.

2008 beschlielen wir unser Unternehmen durch den Betrieb der
Hafengastronomie Malchow zu vergréBern. Dort eréffnen wir ein
Steakhaus und einen Imbiss am neu gebauten Haofenbecken.

Im Jahre 2010 wird die Unternehmensnachfolge nun auch juristisch
und burokratisch vollzogen. Birgit und Thorsten leiten nun selbststén-
dig das Unternehmen und Rolf und Brigitte stehen als Ratgeber und
Babysitter fiir den Enkel Felix an ihrer Seite.

Und gleich als eine ihrer ersten Amtshandlungen darf Birgit 2011 die
neue Steganlage vor dem Seehotel mit 35 Liegeplatzen und Hafen
fuir das Wasse |ugzeug einweihen.

Und nur wenige Tage spater gesellt sich noch die Strandperle, ein
Imbiss am Lenzer Badestrand, zum Unternehmen.

2010 20n

Felix Rolf Rudiger Falk

Hafengastronomie Malchow

Ubergabe des Hotelbetriebes Eréffnung Bootssteg Seelust
an Birgit und Thorsten Falk Ersffaung Strandperle Lenz
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2012 bis 2016 - Eine aufregende und hektische Zeit

Anfang 2012 wird der Geschaftsbetrieb in der Hafengastronomie
eingestellt, nachdem die wirtschaftliche Erfolge nicht wie erwartet ein-
getroffen sind.

Fast zeitgleich fallt der Startschuss fiir die umgangreiche Sanierung des
Seehotel Plau am See. Gebaut wird in den kommenden 5 Jahren in der
Lobby und Rezeption, im Restaurant mit Wintergarten und Bar, im Well-
nessbereich, in den Zimmern und Badern und eine komplette Sanierung
der Rohrleitungen fiir Elektro, Wasser und Heizung. Es kommt eine
Fassade mit Vollwérmeschutz und ein neues Dach. Fahrstiihle, Balkone
und neue Fenster bringen das Seehotel und die Dependance Seeschlsss-
chen sowohl optisch als auch technisch wieder auf die Hohe der Zeit.

Im Februar 2013 geht mit dem Rezeptblog Falk Kulinarium ein innova-
tives und digitales Medium an den Start. Heute schauen uber eine Mil-
lienen Menschen jahrlich auf die Rezepte und Anekdoten des mehrfach
prémierten Kochblogs [www.falk-kulinarium.de].

Im Marz 2016 erblickt der zweite Enkel Vincent Max Herbert Giinther
das Licht der Welt und sorgt fiir viel Freude und Glisck.

2012 2013

2014

r

2016

SchlieBung der
Hafengastranomie Malchow

Launch des Rezept-Blog
www.falk-kulinarium.de

Umfangreiche Renovierung
des Seehotel Plau am See

Geburt von Enkel
Vincent Max Herbert Ginter Falk
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Nun stehen wir hier nach 40 Jahren Unternehmensgeschichte. Das eine
oder andere graue Haar und auch die eine oder andere schlaflose Nacht
haben uns die letzten 4 Dekaden beschert, Aber es t'jberwiegen die Erin-
nerungen an die vielen g|l'.ic|<|icher| Momente mit Gasten, die zu Freunden
wurden, mit Lieferanten und Geschaftspartnern, die zu Partnern
gewachsen sind und mit denen uns mittlerweile so viel mehr verbindet, als
nur der blofie Austausch von Waren und Dienstleistungen.

Und so wir blicken voller Freude und Stolz tiber das Erreichte in die Vergan-
genheit und voller Zuversicht und guten Mutes auf was noch vor uns liegt.

Die Welt ist im stéindigen Wandel und in den heutigen Zeiten schneller als
je zuvor. Wir waren immer und sind auch in Zukunft ein Ruhepol fiir unsere
Gaste, ein Platz fiir Entschleunigung und Genuss, fiir eine Auszeit aus dem
Alltag fir Zeit, Ruhe, Besinnung und ein Naturerlebnis, das seinesgleichen
sucht. “Aus Gasten Freunde machen’, dafiir stehen wir mit unserem Namen.

Wenn man auf vier Jahrzehnte zuriick blickt, dann auch auf viele Mitarbeiter, die uns in dieser Zeit mal langer und mal kiirzer unterstiitzt haben.
Eine Herrschar von Lehr}ingen haben bei uns in der Ki.iche, dem Restaurant, dem Bettenhaus, der Wascherei und an der Rezeprion das RUsrzeug
fur ihren beruflichen Werdegang erhalten. Wir haben Hochzeiten gefeiert, Kinder aufwachsen sehen und die Enkelkinder unserer Mitarbeiter
kennen gelernt. Das IHB und spéter das Seehotel Plau am See haben nicht nur unser Leben und unsere Familie geprégt, sondern auch viele
andere. Es erfiillt uns mit viel Stolz und Freude, dass sich so viele unserer Mitarbeiter tber Jahre, und auch tiber das Beschaftigungsverhaltnis hinaus,
mit unserer Familie und dem Haus so verbunden fihlen. Denn ohne die Mihen, den Schweif, den Ideen, den Einsatzen und dem Lacheln unserer
Mitarbeiter und Mitstreiter, wéren wir heute nicht das, was wir sind. Dafiir méchten wir allen unseren Mitarbeitern aus tiefstem Herzen Danke sagen.

Ein nicht minder kraftiges Dankeschén geht an unsere Stammgéste, die uns zum Teil schon seit IHB Zeiten immer wieder besuchen. Auch Sie sind
Teil der grofien Sechotel-Familie und ein Bestandteil der erfolgreichen Geschichte. Wir danken lhnen fiir lhre Treue und hoffen, dass sie uns noch
viele weitere Jahre besuchen kommen.

Danken muss man auch vielen Weggeféhrten, deren erster Kontakt aus einer geschéftlichen Beziehung entstand, aber mit denen uns heute weit
mehr verbindet. Zu vielen Lieferanten, Handwerkern und Dienstleistern besteht ein jahrlang aufgebautes Vertrauensverhaltnis, aus dem in einigen
Fallen auch tiefe und ehrliche Freundschaft wurde. Familie Falk wusste schon immer um die Bedeutung eines Handschlags und des gesprochenen
Wortes. Seien Sie versichert, das auch diese Tradition die néchsten 40 Johre der Falk Seehotels iiberdauert und einen Grundpfeiler unserer
Unternehmens-Philosophie darstellt. Vielen Dank fir gute Geschéfte, schnelle und unbiirokratische Hilfe, fiir Know-How und Fachwissen und die
besten Produkte fiir unsere Gaste.

Und manchmal muss man auch dem lieben Gott danken. Dafiir, dass er uns diesen Weg gesund und frahlich gehen lasst und immer wieder
schiitzend seine Hand tber uns halt.

Und mége diese schiitzende Hand auch dber all lhnen schweben. Das wiinschen wir lhnen und lhren Familien.

Und um abschliefiend in den Worten der der néchsten Generation zu sprechen, wiinschen lhnen das "Die Falks'!

2017

Heute Die Zukunft soll man nicht voraussehen wollen, sondern méglich machen.  Anteine de Saint-Exupery
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